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RESPONSABILIDAD PENAL Y CIVIL MEDICA
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DEMANDAS ANTE RESPONSABLES
SANITARIOS

Es preciso evitar la judicializacidon de conflictos
sanitarios

Los temas de posible responsabilidad civil sanitaria

podrian resolverse por otros cauces

El objetivo es que los litigios se resuelvan cuanto
antes, se desbloquee la via civil y penal y se abra
un nuevo campo de trabajo para los medicos




Requisitos para ser mediador en temas de
responsabilidad sanitaria

Curso en
mediacion
penal.

~ormacicén minima
acreditada:

‘ Curso de

mediac on.

" — 100;\:'as

Curso en
responsab lidad civi y
seguro.




LA OBJETIVIZACION DEL BAREMO

EL BAREMO DE
TRAFICOLEY INCLUIDA LA
35/2015. SANITARIA

ORIENTATIVO PARA LHACE FALTA UN
INDEMNIZACICNES BAREMO
CN CL AMBITO SANITARIO
AJENOA LA ESPECIFICD?
SEGURIDAD VIAL YL ONCR




Disposicion adicional tercera Ley 35/2015. . Baremo indemnizatorio de
los darios y perjuicios sobrevenidos con ocasion de la actividad sanitaria

El sistema de valaracion regulado en esta Ley servira
como referencia para una futura regulacion del
baremo indemnizatorio de los danos y perjuicios
sobrevenidos con ocasion de la actividad sanitaria.




El proceso judicial no es la unica
solucion al conflicto sanitario

Con la mediacicn evitamos la
estigmatizacion que supone para
el profesional de la medicina
verse sometido a un
procedimiento judicial.

Agilizamos la resolucion del
conflicto.

Se evita la condiciéon peyorativa
de “investigado” para un
profesional sanitario al que le
interponen una denuncia por un
acto medico.




PROTOCOLO DE MEDIACION PENAL

EN FE3RERO DE 2015 h

HEMOS APROBADO |
PROTOCOLO DE MEDIACION
PENA_ENALICANTE.

Seincluyen los casos de
denunclas por actos medicos.

LEs preciso scmetzr al
profesiona a un proceso penal?




MEDIADOR PENAL-MEDIADOR CIVIL

Mediacién penal
sanitaria: intrajudicial.

Mediacién civil sanitaria:
extrajudicial e
intrajudicial
Mediacién penal: el

mediador lo designa el
juez

Mediacion civil. Las
partes.



LA MEDIACION

ANTE LA
RESPONSABILIDAD
PROFESIONAL




Permitiria evitar la

pena de
inhabilitacion

profesional si se
llega a una
mediacion




LESIONES Y MUERTE

Lesiones:

Peto unaimprudencia eshecho perseguitle de oficio sila imprudencia es grave, no a instancia de parte.
(pricon detrec mece:s a dos afics dependiendo de lecidn caucada e inhabilitacién profecionalde E mecec a
4afos)(art, 152.1CP)

Si esimprudencia menos grave solo se persigue ainstancia de parte (art, 152.2 CP), Multa de 3 a 12 messs,

Muerte:

Imarudencia qrave profesionalcon muerte (1 a 4 anos prision e inhab litacion profesional de3 a 6 anos)

Imprudencia menos grave profesonal con muerte(multade 2 a 18meses) So o perseguble con derunciade
partzs.




MEDIACION Y CONFORMIDAD

Tras el acuerdo de
mediacioén la defensa del
profesional puede pactar con PR
la fiscalia la existencia de Hew's =i
una imprudencia menos A At
grave y evitar la | g
inhabilitacién profssional y la
pena de prision quedando en
una pena de multa
economica y pago de la
responsabilidad civil por |z
aseguradora.




EJEMPLO:

PERDIDA DE PIERNA POR ACTO MEDICO (ART. 149
CP) MIEMBRO PRINCIPAL

IMPRUDENCIA GRAVE: PENA DE 1 A 3 ANOS PRISION

E INHABILITACION DE 6 MESES A4 ANOS) (ART.
152.1.2° CP)

IMPRUDENCIA MENOS GRAVE: MULTA DE TRES A
DOCE MESES (ART. 152.2.1 CP)




MEDIACION PENAL Y CONFORMIDAD

MPRUDENCIA Q(RAVE: PENA DE 1 ANOS PRISION
CON SUSPENSION DE EJECUCION DE PENAE
INHABILITACION DE 6 MESES) (ART. 152.1.2° CP)

IMPRUDENCIA MENOS GRAVE: MULTA DE TRES
MESES ( 540 EURQOS) (ART. 152.2.1 CP)

PACTO CON LA FISCALIA DE APLICAR AL HECHO UNA
IMPRUDENCIA MENOS GRAVE TRAS MEDIACION
PENAL Y PAGO POR LAASEGURADORA.




Tribunal Supremo, Sala Segunda, de lo Penal, |
Sentencia 2143/2001 de 14 Nov. 2001, Rec.
4703/1999 S

Rotura traumatica del bazo

Miembro no principal. (ART.- 150)

IMPRUDENCIA GRAVE: PRISION DE 6 MESES A DOS ANOS
E INHABILITACION DE 6 MESES A 4 ANOS) (ART. 152.2.3)

IMPRUDENCIA MENOS GRAVE:MULTA DE TRES A DOCE
MESES (ART. 152.2.1 CP)




MEDIACION PENAL Y CONFORMIDAD

MPRUDENCIA GRAVE: PENA DE 6 MESES PRISION
CON SUSPENSION DE EJECUCION DE PENAE
INHABILITACION DE 6 MESES) (ART. 152.1.3° CP)

IMPRUDENCIA MENOS GRAVE: MULTADE TRES
MESES ( 540 EUROS) (ART. 152.2.1 CP)

PACTO CON LAFISCALIADE APLICAR ALHECHO
UNAIMPRUDENCIA MENOS GRAVE TRAS
MEDIACION PENAL Y PAGO POR LA
ASEGURALCORA.




RESULTADO COMPARATIVO SEGUN SE
TRATE DE MIEMBRO PRINCIPAL O NO

MIEMBRO PRINCIPAL-MEDIACION:
MULTA TRES MESES. NO
INHABILITACION.

MIEMBRO NO PRINCIPAL- MEDIACION:
MULTA TRES MESES. NO
INHABILITACION.

CONSIDERACION DEL HECHO COMO
IMPRUDENCIA MENOS GRAVE




RIESGOS DEL JUICIO PENAL

PERDIDAPORACTO MEDICO (ART. 149 CP)
MIEMBRO PRINCIPAL

IMPRUDENCIA GRAVE: PENA DE 3 ANOS PRISION E
~ INHABILITACION DE 4 ANOS) (ART. 152.1.2° CP)

Miembro no principal. (ART.- 150)

IMPRUDENCIA GRAVE: PRISION DOS ANOS E
INHABILITACION DE 4 ANOS) (ART. 152.2.3)




EL RECURSO A LA MEDIACION SI NO
HAY IMPRUDENCIA MEDICA

El problema de la mediacion cuando hay reclamacion
del particular pero no hay en modo alguno
reconocimiento del acto médico imprudente.

¢, Debo ir a la mediacién si no reconozco la
imprudencia?

¢, Debe pagar la aseguradora y llegar a un acuerdo en
la mediacion con tal de que no haya proceso judicial?




RECONOCIMIENTO DE CULPA CIVIL O
PENAL

Mediacion penal
sanitaria: Concluye
en una conformidad

con una condena.

Hay intervencion

judicial. Hay
condena penal.

Mediacion civil
sanitaria: Concluye
con el pago de la RC
por la compaiiia de
seguros. No hay
condena penal. No
hay intervencion
judicial salvo en el
caso de
incumplimiento por la
aseguradora al

pago.




LAASEGURADORAEN EL PROCESO DE
MEDIACION

El denunciado
ante el proceso La aseguradora
judicial ante ambos

El denunciado
ante el proceso
de mediacion




¢, Puede el asegurado exigir a la aseguradora
acudir a la mediacion?

La aseguradorza

puede entender que ¢Le da el contrato
no hay de seguro

responsabilidad capacidad de exigir
e acudir a mediacion?

_ La mediacion
El asegurado quiere conlleva que
evitar acudir al siempre habra un

pago




ASEGURADORA-ASEGURADO-MEDIACION

ASEGURADO
NEGATIVADE LA ACUDEA LA
ASEGURADORA A MEDIACIONY
RECONCCER ADOPTAACUERDO
RESPOMNSABILIDAC DE PAGDO SIN
DE SU ASEGURADO ASEGURADCRA

NEGATIVA DE REPETICION
ACUDIRA LA CONTRA
MCDIACION ASCGURADORA
DEL PAGO




ARt. 73 LEY CONTRATO DE SEGURO

|

Por el seguro de responsabilidad civil el
asegurador se obliga, dentro de los limites
establecidos en la Ley y en el contrato, a cubirir el
riesgo del nacimiento a cargo del asegurado de
la obligacion de indemnizar a un tercero los
danos y perjuicios causados por un hecho
previsto en el contrato de cuyas consecuencias
sea civilmente responsable el asegurado,
conforme a derecho.




MEDIACION-ASEGURADORA-MEDICO

La aseguradora
debe ntervenir
en el prcceso
de mediacion.

Ahorro de
costes para la
aseguradora

Pero sobre todo
evitacion de
estigmatizacion
de culpa al
profesional.

Evitacion de
judicializacion
del conflicto.




Ventajas de la mediacion en conflicto sanitario

No deterioro
de la imegen
del colectivo.

No deterioro
de la imagen
del profesional

Resolucion agil
del conflicto

.
Y

No necesidad
de acudir a
juicio

No
criminalizacion
del acto
meédico.




Responsabilidad civil medica

Sien la poliza de seguro de
responsabilidad profesional se introduce
una limitacion por la que quedaba excluida

la cobertura por infracciones de la “lex
artis”, pero no esta firmada expresamente
por el asegurado 4 Puede oponerse por la

aseguradora esta clausula?




Sentencia de la AP de Alicante de fecha 13 de
_Septiembre de 2011

En el caso analizado por la sentencia de la AP de Alicante de fecha 13 de
Septiembre de 2011 se trataba de una pdliza de seguro colectivo de
responsabilidad civil médica en la que se cubria a los profesionales
colegiados en el colegio de las reclamaciones que por pacientes se les
electuaran,

Sin embargo, una clausula de la podliza introducia una limitacion por la que
quedaba excluida la cobertura por infracciones de la “lex artis”y en este
caso se traté de una reclamacién médica por no haberse obtenido el
consentimiento informado.

La aseguradora nego la cobertura por haberse infringido la “lex artis”
conforme a esta clausula, no obstante lo cual este catalogo de limitaciones
a la cobertura no habiz sido firmado por ninguno ce |los colegiados
asegurados.




La clausula de exclusion del riesgo derivado
del incumplimiento de la obligacion de
solicitar y obtener del paciente el
consentimiento informado en determinados
casos es una auténtica clausula limitativa

de derechos del asegurado y que atendida
tal naturaleza, el articulo 3 de la Ley de
Contrato de Seguro, impone solo la
observancia de las clausulas limitativas de
los derechos del asegurado cuando se
cumplen determinados requisitos.




Falta de la firma del profesional de la aceptacion de esas causas de
exclusion

La sentencia de |la Audiencia Provincial de
alicante concede, pues, la cobertura en
tanto en cuanto esa limitacion en la
cobertura no fue especificamente firmada

en la pdliza, por lo que debe concederse la
cobertura por hecho no excluido por falta
de la firma del profesional de la aceptacion
de esas causas de exclusion.




¢ Opera la teoria del “dano desproporcionado” como
una especie de presuncion de responsabilidad médica?

Tribunal Supremo, Sala Primera, de lo Civil, Sentencia de 29 Nov. 2002

Doctrina jurisprudencial sobre el dafio desproporcionado, del que se desprende la
culpabilidad del autor por un dafio exageraco.

En Francia se llama la culpa virtual.
Es algo de lo que se desprende una evidencia que crea una presuncion de negligencia.

Cabria la prueba en contrario (S1S 31-1-2003). Puede prcbar que tal dano no deriva de su
accion.




¢ Arrendamientos de servicios o arrendamiento de
obra?

La relacion que media entre médico y paciente es la de
arrendamiento de servicios.

La obligacion asumida por el facultativo no es la obtener el
resultado pretendido con su intervencidn, sino la de que la misma

se adecue a las reglas del buen hacer profesional.

En los casos en que |la medicina tiene un caracter meramente
voluntario, es decir, cuando el interesado acude al médico no para
la curacidon de una dolencia patolégica, sino para €l mejoramiento
de un aspecto fisico o estético o para la transformacién de una
actividad biologica, el contrato se aproxima de forma evidente al de
arrendamiento de obra, que propicia la exigencia de una mayor
garantia en la obtencion del resultado que se persigue,




El consentimiento informado

La consecuencia fundamental de su otorgamiento es
la asuncidn por el paciente de los riesgos y
consecuencias inherentes o asociadas a la
intervencion de que haya sido previamente informado,

siempre que no resulten imputables al negligente
proceder del facultativo interviniente o al mal
funcionamiento del centro o servicio médico en que se
practica (cfr. ss. 23 Abr. 1992 y 26 Sep. 2000 del
Tribunal Supremo y 6 Mar. 1996, de este Tribunal
Superior de Justicia).




NO LIBERA AL MEDICO SI HAY MALA PRAXIS

El consentimiento informado no libera de
responsabilidad al médico por los
riesgos derivados de una actuacion
inadecuada, pero si de los demas
Inherentes a ella e inevitables en una

correcta prestacion. De ahi la
trascendencia de su advertencia al
paciente para que pueda sopesarlos
junto con otras alternativas u opciones al
decidir sobre el tratamiento sometido a
su consideracion y consentimiento.




NO INFORMACION PREVIA

La falta o la insuficiencia de la informacion ofrecida
al paciente o, lo que es igual, la omision de un
consentimiento previa y suficientemente informado
acerca de los riesgos inherentes a la intervencion,

determina la asuncion de estos riesgos por el
facultativo (ss. 23 Abr. 1992 y 26 Sep. 2000, del
Tribunal Supremo y 6 Mar. 1996, de este Tribunal
Superior de Justicia) y, con ella, su responsabilidad
por los danos en que pudieran materializarse




La informacidén cuya ausencia vicia el consentimiento se cifra en tres
cuestiones:

La de las posibles
consecuencias
negativas que el
abandono del
tratamiento
postoperatorio del
paciente hasta el
momento en que
éste pueda ser
dado de alta puede
comportar,

La del riesgo de

fracaso, en si
mismo, de la
intervencion.




As| como de la necesidad o
conveniencia de someterse a los
analisis y cuidados preventivos y

que resulten necesarios para
advertir a tiempo. en la medida

de lo pasible, el fracaso tardio

que pueda existir y conducir a la
necesidad de una nueva

intervencion o de atenerse en la
conducta personal a las
consacuencias de haber
recuperado la capacidad

reproductera.




Responsabilidad
penal sanitaria




Inexistencia de obligatoria remision al orden penal de todos los supuestos de culpa en
materia de actuacion sanitaria.

La existencia de pdliza de seguro no
debe permitir que se acuda a la via
penal con una finalidad de cobro.

Se deben analizar si concurren

minimos requisitos de una
imprudencia.

“La pena de banquillo”.




;, Qué debe apreciarse por el juez instructor?

a) La no incriminacion de la
imprudencia en funcion de:

+Un errcr cientifico o del diagnoéstico
equivocado.cuando se hayan cumplido en el
tratamentoo actuacion médica las normas
de la lex artis, salvo cuando por su propia
categoria o entidad cualitativa o cuantitativa
resulten de extrema gravedad.

b) Tampoco se reputa
como elemento
constitutivo, sin mas, de la

imprudencia el hecho de:

*Carecer el facultativo de ura pericia que pueda
considerase de extraordinaria o de cualificada
especializacion: laimprudencia ha de mecirse
desde la perspediva cel medico « nomal »




La responsabilidad médica o de los téecnicos
sanitarios procede cuando:

- En el tratamiento efectuado al paciente se incide en conductas
descuidadas de las que resulta un proceder irreflexivo, la falta

de adopcioén de cautelas de generalizado uso o ausencia
de pruebas, investigaciones o verificaciones precisas
como imprescindibles para segun el curso del estado del
paciente, actuar, aunque entonces el (sic) reproduce de
culpabilidad viene dado, en estos casos, no tanto por el error
(si lo hubiere), sino por la dejacidon, el abandono, la
negligencia o el descuido de la atenciéon que aquél requiere




Consideraciones:

1. El simple error de diagnostico o en la terapia no
constituye delito, salvo que por su entidad o categoria
cualitativa o cuantitativa resulten de extrema gravedad
(SSTS 17 de agosto de 1982, 24 de noviembre de 1984, 22
de diciembre de 1986, 4 de octubre de 1990).

2%, El estudio, a efectos penales, del profesional ha de
hacerse caso por caso, atendiendo a todas las
circunstancias concurrentes y evitando generalizaciones.




32. El analisis casuistico debe efectuarse
valorando la conducta exigible al
facultativo medio normal (sin perjuicio de
|la especial preparacion que caracteriza a los
especialistas) en funcion de la situacion del

paciente y el resultado mortal o lesivo,
dentro de |la correspondiente relacion de
causalidad, apreciando en su conjunto la
intervencion del profesional en el
diagnostico, en la terapia y en sus
reacciones durante el curso de la
enfermedad.




4° - Que la conducta de |os tecnicos
sanitarios ha de entenderse en su justa
valoracion, habida cuenta que se trata de
una de las actividades humanas que mas

riesgo puede originar y proyectar, al
Incidir directamente sobre la salud y la vida
de las personas, a merced ademas del
acierto o del desatino de los profesionales.




5° - Que se trata, pues, de una ciencia
inexacta, con un plus especial de exposicion
y peligrosidad, en la que la atencion, la pericia
y la reflexion han de prodigarse en dosis
mayores que en otras dedicaciones.

6°.- HAY NORMAS ESPECIFICAS SABIDAS
ELEMENTALES: El profesional que se aparta de
las normas especificas que le obligan a un
especial cuidado merece un mayor reproche en
forma de sancion punitiva.




Requisitos de base para la infraccion penal

PREVISIBILIDAD: Estariamos ante la imprudencia
punible cuando el médico, al efectuar su
intervencion de forma descuidada o imprudente ha
podido prever la posibilidad de que el resultado,
aun no querido, se podria producir.

Es necesario, en segundo lugar, la infraccion de
una norma de cuidado.




Inevitables consecuencias

COMPLICACIONES: En materia de intervenciones
medicas, las consecuencias que de éstas resultan
pueden ser atribuibles a complicaciones
Imprevisibles y siempre posibles con mayor o
menor riesgo segun la clase de intervencion.

REACCIONES DEL PACIENTE: Pueden ocurrir
reacciones o anomalias de origen humano en el
paciente, no previsibles.




., En qué debe fijarse el juez penal?

REPROCHABILIDAD HUMANA: Lo que interesa
descubrir al Juez es si la conducta incriminada al
medico o sanitario merece reproche humano, mas
que estrictamente cientifico.

DEFECTO EN EL METODO EMPLEADO: El fallo o
error por el que se puede acusar al personal de la
medicina y sanidad esparola supone un defecto en
la aplicacion del méetodo, tecnicas o
procedimientos en las distintas fases de actuacion
del meédico (exploracion, diagnostico, etc.).




Obligacion de medios, no de resultado

NO SE ASEGURA EL RESULTADO
EN LA CIENCIA MEDICA:

- El facultativo esta obligado a no proporcionar

y asegurar la sanidad del enfermo, como
algo de su libre disposicion, sino a facilitarle
con diligencia y plena dedicacion todos los
cuidados que requiera, segun el estado de la
ciencia (« Lex artis ad hoc »).




. El error o la causa del error?

Lo decisivo en Derecho no es tanto el
error o fallo en si como la causa del error.

De ahi que se diga que la existencia del
fallo solo tiene valor indicativo o de indicio,
que nos lleva a la comprobacion
subsiguiente de si se produjo la infraccion
del cuidado.




PROTOCOLOS PARA FIJAR QUE ES LA LEX
~ARTIS

2. Cbjetivo: Se trata de
olasmaren documentos las
directrices o recomendaciones
actualizadas que un grupo de
expertos cualificados
establecen para orientar la
labor diaria de los
profesionales.

1.-Aumentio creciente de |a
actividad de protocolizacion de
numerosos actos médicos.




El protocolo de actuacion como prueba

3.- La aportacion al proceso
de estos protocolos
actualizados constituye una
enorme ayuda para €l

Juzgador en su tarea de
iIndividualizacion de la « lex
artis ad hoc » aplicable al
supuesto concreto.




La importancia de la prueba pericial

|

1.- Prueba de peritos: La determinacion de la « lex artis ad hoc »
correcta o adecuada al caso que se enjuicia se verifica atendiendo a
la valoracion de los informes periciales médicos.

2.- Proposicion: Lo habitual es que la Acusacion Particulary la
defensa o defensas aporten dictamenes periciales en tomo a la
actuacion técnica del médico o del sanitario que completan el
dictamen forense practicado a instancia judicial, como prueba
preconstituida, que puede 0 no coincidircon el de alguna de las
partes.




Tardanza en atender a un paciente en estado grave y
resultado mortal sin relacion directa de causa-efecto.

En ocasiones. nos encontramos con situaciones
de pacientes en estado muy grave y que puede
calificarse de irreversible que concurren con
alguna deficiencia en la atencion
medica/sanitaria dispensada al mismo.

TS: S: 27-6-2006: Habia que valorar la relacién
de causa a efecto entre la tardanza en atender
al paciente y la muerte de éste.




;. Como se distingue el ilicito penal del civil?

En el caso de la responsabilidad civil:

« Sera suficiente una culpa levisima. Se reserva para el orden civil
cualquier argumentacion objetiva o presuntiva de la culpa. El

campo de la culpa civil es amplio y residual, abarcando cualquier
género de negligencia o imprudencia.

En tanto que para la penal

= Se exigira un mayor nivel de previsibilidad o en la infraccién de la
norma determinante del deber de cuidado y todo ello teniendo en

cuenta el principio de intervencion minimadel derecho penal.




¢ Cualquier tipo de error en el responsable sanitario genera
responsabilidad penal médica en materia sanitaria?

En la responszbilidad penal del médico no es incriminable ni
se sanciona el error en general, (el fallo médico, o de
tratamiento, podriamos decir).

Solo lo es cuando adquiere una dimension cualitativamente
grave, radicando prscisamente el quid en la valoracion de la
entidad del error, en el cuantum de su inexcusabilidad, que es
precisamente lo que origina el reprcche.

Los errores médicos pueden disculparse siempre que no
rebasen un indice estimado como normal.




¢ Tiene importancia la referencia a los medios materiales y humanos
de que dispone el personal sanitario a la hora de degradar o anular la
responsabilidad?

Dos condicionantes
destacan de forma
preeminente los medios

personales y materiales
que se asignan a la
atencion del paciente.




El TS: Sentencia de fecha 5 de Septiembre de

2001

A esta inhabilitacién
especial el legislador
pretende darle un matiz
proximo a la medida de
seguridad, como para
impedirque una persona

que ha delinquido por
imprudencia en el
gjercicio de su profesion
pueda volvera hacerlo
durante el periodo que se
senale para esta pena de
inhabilitacion especial.

« Por ello, no es
automatica la pena
prevista en el
apartado 3°, sino
que se gradua su
Imposicion
atendiendo al grado
de la imprudencia
cometida por el
responsable
sanitario.




